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Mittuniversitetet Institutions/avdelningsgranskning — Sammanfattande iakttagelser
varen 2024

Sammanfattning

Under perioden december 2023 — februari 2024 har institutionsgranskning
genomforts vid institutionen for data- och elektroteknik (DET) och
institutionen for utbildningsvetenskap (UTV). Granskningen syftar till att
bedoma den interna styrningen och kontrollen inom nagra grundlaggande
administrativa omraden, samt i forekommande fall lamna forslag till
forbattringar. Granskningarna har genomforts genom dokumentstudier,

intervjuer och stickprov.

Sammanvagt bedomer internrevisionen att det finns
forbattringsmdjligheter i interna styrningen och kontrollen vid
institutionerna. Vissa omraden ér tillfredstdllande medan andra har storre
forbattringsmojligheter. Omraden med storre forbattringsmajligheter har

lyfts vid tidigare institutionsgranskningar.

Inom omradet organisation och forvaltning har internrevisionen inte
identifierat ndgra vasentliga avvikelser kopplat till verksamhetsplanering
och beslutsmandat. Vad galler arkivering och diarieféring upplever
internrevisionen att det finns viss kompetensbrist kopplat till arkivering

och gallring.

Inom omradet ekonomiadministration har internrevisionen inte identifierat
nagra avvikelser kopplat till ekonomistyrning eller attest av kostnader. Vad
gdller representation och arbetsmoten ar avvikelsen i stickprov hogt.
Framfor allt vid en institution. Avvikelserna galler framst utebliven
formansbeskattning i samband med arbetsmoten och 6verskridna
beloppsgranser. Avvikelser i stickprov finns @ven kopplat till reserdkningar
och utldgg dar medarbetare ej nyttjat universitetets upphandlade resebyra
for resebokningar och i vissa fall saknas konferensprogram/deltagarlista

eller likvardig handling som styrker att resan &r en resa i tjansten.

Inom omradet arbetsmiljé har internrevisionen identifierat mindre
avvikelser mot faststalld rutin gédllande systematiska arbetsmiljoarbetet,

arlig uppfoljning, arbetsplatstraffar (APT) och lokala samverkansgruppen



(LSG). Avvikelserna géller bland annat frekvensen av APT och
sammansattning av LSG vid en institution samt avsaknad av arlig

skyddsrond vid en institution.

Inom omradet personal har internrevisionen identifierat avvikelser i
stickprov kopplat till bisysslor, 6vertid och semester. Medarbetare har inte
registrerat att de tagit del av information och inte heller registrerat bisyssla.
Eftersokning i officiella register synliggor att medarbetare har registrerad
verksamhet. Overtid/mertid for medarbete saknar i vissa fall underlag pa
att tiden varit beordrad och semester har registrerats flera manader efter

semesterperiod.

Sista omradet som internrevisionen granskat ar studentinflytande.
Internrevisionen har inte identifierat nagra vasentliga avvikelser gillande
studentrepresentation nar beslut fattas eller beredning sker.
Kursvarderingarna har 6verlag en lag svarsfrekvensen men
internrevisionen ser positivt pa de analyser och sjalvvarderingarna som

pagar inom institutionerna.

Resultatet av genomfoérda institutionsgranskningar medfor inte nagra
universitetsovergripande rekommendationer for universitetsstyrelsen att
besluta om. Internrevisionen har i separata promemorior lamnat

rekommendationer till de enskilda institutionerna.



1 Bakgrund

Universitetsstyrelsen beslutade 2020 att internrevisionen arligen ska
genomfora institutionsgranskningar! och fran och med 2024 uttkades
begreppet institutionsgranskningar for att inkludera avdelningar eller
andra typer av organisationsenheter med anstélld personal?. Under 2024
planeras for fyra granskningar. Under varen har granskningar pa
institutioner genomforts och under hosten planeras granskningar pa

avdelningar.

Det ar internrevisionens forhoppning att granskningarna ska bidra med
mervarde till verksamheten och bidra till forbattringar av den interna

styrningen och kontrollen vid universitetet.

For varens granskning har internrevisionen valt ut nya institutionen for
data- och elektroteknik (DET) vid fakulteten f6r naturvetenskap, teknik och
medier och institutionen for utbildningsvetenskap (UTV) vid fakulteten for
humanvetenskap. DET bedriver utbildning och forskning inom dmnena
datateknik, elektronik, elektroteknik och ljudproduktion.
Forskningscentrumet Sensible Things that Communicate (STC) ar placerat
vid institutionen. UTV bedriver forskning och utbildning inom amnet

pedagogik.

1.1 Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedoma den interna styrningen och kontrollen
pa institutionen inom nagra grundlaggande administrativa omraden, samt
i forekommande fall lamna forslag till forbattringar. Granskningen
omfattar delar av den administrativa styrningen av institutionen sdsom
forekomsten och efterlevnaden av styrdokument som strategier och mal
samt rutiner inom omradena ekonomi- och personaladministration. Vid
identifierade avvikelser mot regelverk har internrevisionens lamnat

rekommendationer.

Det ar internrevisionens forhoppning att granskningarna ska bidra med
mervarde till verksamheten och bidra till forbattringar av den interna

styrningen och kontrollen vid universitetet.

1 MIUN 2019/2350
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1.2 Metod

Granskningarna har genomforts genom dokumentstudier, intervjuer och
stickprov. Intervjuer och avstimningar har genomforts med utvalda
medarbetare vid institutionerna, exempelvis prefekter, proprefekt,
studierektorer och skyddsombud. Intervjuer och avstamningar har dven
genomforts med medarbetare inom ekonomiavdelningen och HR-

avdelningen.

Tyngdpunkten for genomford stickprovsgranskning har varit efterlevnad
till universitetsgemensamma regler inom det ekonomiadministrativa och
personaladministrativa omradet. Stickprovsgranskningen i samtliga fall
avser perioden 2022-11-01 till 2023-11-30.

1.3 Kvalitetssakring

Denna rapport bygger pa de individuella promemoriorna som upprattats
efter institutionsgranskningarna vid DET och UTV. Bertrda prefekter har
haft mgjlighet att sakgranska promemorian innan den slutforts och darefter

har den sants till prefekt, dekan vid respektive fakultet och rektor.

Utkast till ssmmanfattande rapporten har lyfts i revisionsutskottet for att
efter fardigstallande delges universitetsstyrelsen, rektor och

universitetsdirektor.

2 Overgripande bedomning

Sammanvagt bedomer internrevisionen att det finns
forbattringsmdjligheter i interna styrningen och kontrollen vid
institutionerna. Vissa omraden ar tillfredstallande medan andra har storre
forbattringsmojligheter. Omraden med storre forbattringsmojligheter har

lyfts vid tidigare institutionsgranskningar.

Resultatet av genomforda institutionsgranskningar medfor inte nagra
universitetsovergripande rekommendationer for universitetsstyrelsen att
besluta om. Internrevisionen har i separata promemorior lamnat

rekommendationer till de enskilda institutionerna.



Tabell 1 Sammanvéagd bedomning av intern styrning och kontroll per granskat omrade

Omréade

Beddomning?

Organisation och férvaltning

- Verksamhetsplan

Tillfredstallande

- Beslutsmandat

Tillfredstallande

- Arkivering och diarieféring

Tillfredstallande

Ekonomiadministration

- Ekonomistyrning

Tillfredstallande

- Representation, arbetsmoéten och
konferenser

Storre forbattringsmajligheter

- Reserakningar och utlagg

Forbattringsmojligheter

- Attest av kostnader

Tillfredstallande

Arbetsmiljo

- Systematiska arbetsmiljdarbetet

Forbattringsmaojligheter

- Arbetsplatstraffar (APT)

Tillfredstallande

- Lokal samverkansgrupp (LSG)

Tillfredstallande

- Arlig uppféljning

Tillfredstallande

Personal
- Bisysslor Storre forbattringsmojligheter
- Overtid Forbattringsmojligheter
- Semester Forbattringsmojligheter

Studentinflytande

- Studentrepresentation

Tillfredstallande

- Kursvarderingar

Forbattringsmojligheter

3 Granskningsresultat och iakttagelser

3.1 Organisation och forvaltning

3.1.1 Verksamhetsplan

Av Mittuniversitetets strategi* framgar att varje organisatorisk enhet har ett

uppdrag att med strategin som bas ta fram egna planer och utveckla den

egna verksamheten.

Efter genomforda granskningar kan internrevisionen konstatera att

institutionerna arbetar olika med verksamhetsplanering. En av

institutionerna har en kombinerad utbildnings- och forskningsstrategi

3 Varderingsskala se bilaga
* MIUN 2018/1006




medan andra har en forskningsstrategi for tva av amnena. Strategin dr en
del i partnerskapet med KK-stiftelsen. Internrevisionen har rekommenderat
den sistndamnda institutionen att arbeta fram en aktivitetsplan som utgar
ifran saval Mittuniversitetets strategi som universitetets och fakultetens

aktivitetsplan.

Béda institutionerna uppger att de haft méjlighet att lamna inspel till

overgripande verksamhetsplanering och riskanalys.

3.1.2 Beslutsmandat

Mittuniversitetets och fakulteternas besluts- och delegationsordningar®
redogor for de beslutsmandat institutionens prefekt har. Internrevisionen
har granskat 20 prefektbeslut av totalt 48. Syftet med
stickprovsgranskningen har varit att sakerstélla att beslut fattas utifran

gdllande besluts- och delegationsordning.

Internrevisionen har inte noterat ndgon avvikelse fran aktuella besluts- och
delegationsordningar men identifierat tva beslut dar det rader viss
otydlighet i beslutsformuleringar da bland annat begrepp som inte finns
definierade i besluts- och delegationsordningar framgar. Internrevisionen
har rekommenderat berdrd institution att se 6ver framtida
beslutsformuleringar sa att det inte rader fragetecken kring vad drendena

avser.

3.1.3 Arkivering och diarieforing

Samtliga medarbetare har en skyldighet att hantera handlingar och
information korrekt och réttssakert utifran lagstiftning och interna
regelverk. I Mittuniversitetets informationshanteringsplan® finns uppgifter om
handlingar ska registreras i nagot IT-system, om handlingar ska bevaras for
alltid eller nér de kan gallras, samt var handlingar forvaras. I planen finns
dessutom en kortare beskrivning av varje process som handlingarna
uppkommer i. Informationshanteringsplanen aterfinns pa

medarbetarwebben tillsammans med en manual.

Utifran samtal upplever internrevisionen att det finns kunskap kring
diarieforing av exempel prefektbeslut, avtal, protokoll fran @mneskollegiet

(AK) och forskarkollegiet (FK) samt rekryteringsannonser. Internrevisionen

5 MIUN 2019/657, MIUN 2019/658, MIUN 2019/1140
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https://www.miun.se/medarbetare/gemensamt/handbok-for-arkiv-och-diarium/diariet/

upplever dock att det finns viss kunskapsbrist inom arkivering och
gallring. Det galler bland annat hantering av handlingar i Moodle/MIUN
play, forskningsdata och 6vriga publikationer. Internrevisionen har
rekommenderat institutionerna att bjuda in centrala stodet inom arkiv och
registratur, tex. pa APT for att informera arkivering och diarieforing samt
informera medarbetare om informationshanteringsplanen som finns

tillganglig pa medarbetarwebben.

3.2 Ekonomiadministration
3.2.1 Ekonomistyrning

Mittuniversitetets budgetprocess utgar fran statens budgetprocess och
arshjul. Internt finns upprattade anvisningar och tidplaner. Budget,
prognos och uppfoljning mot utfall hanteras i budget- och
prognosverktyget Hypergene.

Utifran samtal och minnesanteckningar fran verksamhetsdialoger kan
internrevisionen konstatera att institutionernas ekonomi planeras och fdljs

upp i enlighet med faststallda universitetsovergripande processer.

3.2.2 Representation, arbetsmoten och konferenser
Inom universitetet regleras representation genom Mittuniversitetets regler for
representation, arbetsmaoten, kurser, konferenser och gidvor’ med tillhérande
lathund. Universitetet har en FAQ-sida pa medarbetarwebben som ger
ytterligare vagledning. I samtal framkommer att institutionerna upplever
att medarbetare har kunskap om regelverket men att det inte gar att folja
upp eventuell formansregistrering i och med att det ansvarar respektive

medarbetare for.

Internrevisionen har stickprovgranskat totalt 35 transaktioner for att
sakerstalla foljsamheten till interna regelverket. I stickprovgranskningen
har 21 av stickproven (60 procent) bedomts avvika fran de interna
regelverken. Andelen och orsak till avvikelse varierar mellan

institutionerna.

Vid en institution uppgar avvikelsen i stickprovet till 85 procent.
Anledningarna till avvikelserna ar framst utebliven registrering av

formansbeskattning i samband med arbetsmoten, 6verskridna

7 MIUN 2021/1145



beloppsgranser samt att underlag saknas. Internrevisionen kan konstatera
att institutionen har ett stort antal transaktioner kopplade till just
arbetsmaltider. Utifran avvikelserna har internrevisionens rekommenderat
institutionen att sakerstall att arbetsmoéten inte forlaggas pa ett sddant satt
att maltider ingar pa Mittuniversitetets bekostnad samt att sakerstélla att
enklare fortraning och forfriskningar endast tillhandhalls vid enstaka
tillfallen.

For andra institutionen uppgar avvikelsen i stickprovet till 27 procent.
Anledningarna till avvikelserna ar fakturering av alkohol, utebliven
registrering av formansbeskattning fran enskilda medarbetare och
overskriden beloppsgréns. Utifran avvikelser har internrevisionen
rekommenderat institutionen att sakerstall att aterhallsamhet med

alkoholdrycker iakttas vid extern representation.

Internrevisionen har rekommenderat bada institutionerna att arbeta med
att hoja medvetenheten och tydliggora hantering av formansbeskattning av
medarbetare vid tillfallen da det ar aktuellt samt sakerstalla att faststallda

beloppsgranser inte 6verskrids.

3.2.3 Reserakningar och utlagg

Regler for tjinsteresor och forliggning av moten® reglerar planering och
genomforande av moten och resor som gors i tjdnsten och betalas av
Mittuniversitetet. Internrevisionen har i samband med granskningen
stickprovsvis granskat ett urval av reserakningar och utldgg som
registrerats i Primula. Syftet med granskningen var att sakerstélla att

institutionen efterlever gallande interna regelverk.

Internrevisionen har bedomt att 10 (38 procent) av de 28 granskade
stickproven avviker fran interna regelverk. Orsaker till avvikelserna ar
framst att resor och/eller boende inte bokats via upphandlad och att
medarbetare ej bifogat konferensprogram/deltagarlista eller likvardig
handling som styrker att resan ar en resa i tjansten. Internrevisionen har
rekommenderat bada institutionerna att alltid nyttja universitetets
upphandlade resebyra for resebokningar saval inrikes som utrikesresor. En
institution har &ven rekommenderats att paminna medarbetare om att

konferensprogram/deltagarlista eller likvardig handling som styrker att

8 MIUN 2020/2760



resan dr en resa i tjdnsten ska bifogas vid registrering av reserdkning i

Primula. Undantag géller for resor mellan campusorter.

3.2.4 Attest av kostnader

Mittuniversitetets besluts- och delegationsordning® tillsammans med
fakulteternas besluts- och delegationsordningar'® faststiller vem/vilka som har
ratt att teckna utbetalningsorder/slutattest. Internrevisionen har
stickprovsgranskat ett urval av institutionernas leverantorsfakturor i syfte
att sakerstalla att attest sker av rétt person utifran gallande besluts- och

delegationsordning.

Internrevisionen har inte identifierat nagra avvikelser i

stickprovsgranskningen.

3.3 Arbetsmilj6

3.3.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete

I Handliggningsordning for systematiskt arbetsmiljoarbete' framgar bland
annat att fordelningen av ansvaret for arbetsmiljouppgifterna ska laggas ut
sa ndra verksamheten som mdajligt och att fysisk skyddsrond ska
genomforas arligen. Universitetet nyttjar IA-systemet dels for att
rapportera incidenter, dels for att dokumentera fysiska skyddsronder och

handlingsplaner med anledning av genomfdrda skyddsronder.

Internrevisionen har sakerstallt att det vid bada institutionerna finns en
aktuell fordelning av arbetsmiljouppgifterna till respektive prefekt. Vid en
institution har proprefekt valt att vidareférdela arbetsmiljouppgifter till

proprefekt.

Vid en institution har det inte genomforts ndgon skyddsrond under 2023

men planering pagar for att genomfdra en under varen 2024. Vid den andra

institutionen har skyddsrond genomforts men IA-systemet har inte nyttjats.

Under granskad period har totalt tre incidenter registrerats men det saknas
riskvédrdering, utredning, atgard och uppfoljning av incidenterna. Med
andra ord har endast inrapportering skett. Internrevisionen har
rekommenderat bada institutioner att fardigstalla inrapporterade

incidenter. En institution har rekommenderats att vid kommande

® MIUN 2019/657
10 MIUN 2019/658, MIUN 2019/1140
1 MIUN 2021/1612
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skyddsronder anvanda IA-systemet medan andra institution har

rekommenderats att sékerstalla att arlig skyddsrond genomfors.

3.3.2 Arbetsplatstraff (APT)

I samverkansavtalet'? framgar att varje medarbetare vid universitetet ska
ingd i en arbetsgemenskap som tréffas regelbundet i en arbetsplatstraff
(APT). Syftet med APT ar att delaktigheten i den egna verksamheten ska
Oka, det ska skapas forutsattningar for ansvar och inflytande samt att det

ska ge utrymme for samarbete, stimulans och arbetsgladje.

Internrevisionen har tagit del av minnesanteckningar fran institutionernas
APT och kan utifran detta fastsla att institutionerna har etablerade rutiner
for APT. En institution har dock endast tva till tre APT:n per termin och har
utifran detta rekommenderats att se 6ver mojligheten att utoka antalet

APT:n per termin.

3.3.3 Lokal samverkansgrupp (LSG)

Enligt samverkansavtalet'® ska varje verksamhet ha en egen lokal
samverkansgrupp (LSG) vars syfte ar att samverka for att skapa en god
arbetsmiljo. LSG ska minst besta av ansvarig chef, fackliga representanter

och skyddsombud och minnesanteckningar ska foras vid sammantraden.

Internrevisionen har tagit del av minnesanteckningar fran institutionernas
LSG och kan utifran detta fastsla att institutionerna har etablerade rutiner
for LSG. En institution har LSG en gang i ménaden och en institution tva
till tre gdnger per termin. En institution har dock saknat skyddsombud
och/eller facklig representant vid ett antal méten under granskad period.
Internrevisionen har rekommenderat institutionen att fortsatta arbetet som

pagar for att sdkerstdlla sammansattningen i LSG.

3.3.4 Arlig uppféljning
I Handliggningsordning for systematiskt arbetsmiljoarbete' framgar att
uppfoljning av systematiska arbetsmiljoarbetet ska genomforas en gang per

ar. Uppfoljningen ska ske i samverkan.

Internrevisionen har tagit del av arlig uppfoljning av det systematiska

arbetsmiljoarbetet som genomforts vid institutionerna. En i september 2023

12 MIUN 2023/3167
13 MIUN 2023/3167
14 MIUN 2021/1612
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och en i oktober 2023. Vid en institution resulterade den arliga
uppfdljningen i fyra atgarder. Uppfoljning av atgarder har inte skett vilket
resulterat i att internrevisionen rekommenderat institutionen att folja upp

att atgarderna genomforts.

3.4 Personal

3.4.1 Bisysslor

Av Regler for bisysslor for anstillda vid Mittuniversitetet'> framgar kortfattat
att medarbetare, som har anstillningar med langre varaktighet an
timarvodering, ska pa arbetsgivarens begaran lamna uppgifter som behovs
for att arbetsgivaren ska kunna bedéma medarbetarens bisysslor. For
medarbetare som innehar en lararanstillning galler 4ven en skyldighet att
halla larosdtet underrattad om eventuella bisysslor som medarbetaren har
och som har anknytning till dennes dmnesomrade. HR paminner arligen
om att registrera bisysslor i Primula, vilket &ven omfattar att medarbetare
ska intyga att de tagit del av informationen avseende bisysslor, oavsett om

medarbetaren innehar bisysslor eller inte.

Internrevisionen har stickprovgranskat bisysslor hanforliga till
institutionernas medarbetare. Syftet med granskningen var dels att
sdkerstdlla att medarbetare registrerat att de tagit del av information
gdllande bisysslor i Primula, dels att gora en uppfoljning av existensen av

bisysslor.

Internrevisionen kan konstatera att andelen medarbetare som registrerat att
de tagit del av informationen ar lag men ser positivt pa att andelen 6kat vid

en institution.

Tabell 2 Andel medarbetare som registrerat att de tagit del av information

Ar Institution X Institution Y
2023 37 procent 29 procent
2022 13 procent 54 procent

Internrevisionen har detaljgranskat fem slumpvist utvalda medarbetare vid
vardera institutionen. Granskningen visar avvikelser i samtliga stickprov.
Tva medarbetare har angett att de tagit del av informationen om bisysslor i

Primula samt redovisat om de innehar bisyssla eller inte. Bada

15 MIUN 2023/1951
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medarbetarna har angett att de inte har nagon bisyssla. Eftersokning i
officiella register synliggor dock att en medarbetare har registrerad
verksamhet sedan manga ar. Ovriga atta medarbetare har inte registrerat
att de tagit del av informationen eller huruvida innehav av bisyssla finns
eller inte. Eftersokningar i officiella register har synliggjort att en

medarbetare har registrerad verksamhet sedan flera ar.

Internrevisionen har granskat om nagon ekonomisk koppling foreligger
mellan universitetet och motpart for bisysslan i de slumpmassiga urvalen.
Inga ekonomiska transaktioner har identifierats mellan universitetet och

motpart for medarbetares bisyssla.

Internrevisionen har rekommenderat institutionerna att sakerstaller att
samtliga medarbetare tar del av regler och information pa
Medarbetarportalen, samt arligen redovisar att de tagit del av
informationen via Primula oavsett om bisyssla innehas eller inte.
Institutionerna har dven rekommenderats att uppmana sina medarbetare
att registrera samtliga bisysslor som medarbetare innehar, dven sadana
som det inte koppling till dennes @mnesomraden och d@ven sadana bisysslor

som bedOms vara tillatna.

3.4.2 Overtid

Enligt arbetstidsavtalet for lirare'® framgar att en larares samtliga
arbetsuppgifter skall inrymmas inom arsarbetstiden. Overtid utéver den
totala drsarbetstiden skall i normalfallet inte férekomma. Om det under
verksamhetsaret uppkommer sirskilda behov av att lararen fullgor
arbetsuppgifter utéver de som ar planerade inom ramen for arsarbetstiden,
bor i forsta hand en omplanering av arsarbetstiden goras. Om detta inte gar
att genomfora har chef majlighet att beordra 6vertid, maximalt 150 timmar

pa ett ar och hogst 50 timmer per manad.

En institution har 514 timmars 6vertid fordelat pa fyra medarbetare under
granskad period. Internrevisionen har granskat fem utbetalningar av
overtid och granskat mot underlag i syfte att sdkerstalla att regelverk foljs.
For samtliga utbetalningarna i stickprovet finns underlag som styrker att
prefekt godkant overtiden dock saknas specifikation om datum och tid for
utbetalningar. I stallet for datum och tid hanvisas till nya uppdrag. Vid

institutionen har internrevisionen noterat en medarbetare varit precis

16 MIUN 2011/641

13



under gransen om 150 timmar for ett ar. Internrevisionen har
rekommenderat institutionen att sikerstalla att larares samtliga

arbetsuppgifter inryms inom arsarbetstiden.

Den andra institutionen har 75 timmars overtid/mertid fordelat pa tre
medarbetare under granskad period. Internrevisionen har granskat fyra
utbetalningar och for tre saknas dokumentation som styrker att tiden varit
beordrad. Internrevisionen har rekommenderar institutionen att alltid
uppratta och bifoga dokumentation som bekréftar att overtid/mertid ar
beordrad.

3.4.3 Semester

Enligt arbetstidsavtal for ldrare? forutsétts semester i huvudsak forldggas till
de studerandes ferier, s& kallad schablonperiod. Schablonperioden
utesluter inte majligheten till forldggning av semester under annan del av
aret eller ratten att spara semesterdagar. Senast den 1 maj varje ar ska
planeringen av sommarsemestern vara klar for alla medarbetare. Antalet
berattigade semesterdagar uppgar till 28, 31 eller 35 beroende pa alder’s.
Om medarbetare har ratt till fler an 20 betalda semesterdagar for ett
kalenderar far man spara en eller flera av de dverskjutande dagarna till ett
senare semesterar. Man maste dock ta ut minst 20 dagar av arets semester

innan dagar kan sparas och man far ha maximalt 30 dagar sparade.

Internrevisionen har stickprovsvis granskat 10 medarbetare pa respektive
institution dar det finns en avvikelse mellan berdknat semesteruttag och
verkligt uttag av semester. Internrevisionen har dven granskat medarbetare
som har 30 eller fler semesterdagar sparade’. Vid en institution granskades
10 medarbetare och vid andra granskades 2 medarbetare. Syftet med
stickprovet var att siakerstélla att medarbetare registrerar och tar ut
semester enligt gallande regler. Totalt genomfordes darmed 32 stickprov
och av dessa har internrevisionen bedomt att fyra (12,5 procent) avviker
fran regelverk. Tva avvikelser avser medarbetare med lararanstallning dar
semesteruttag for sommaren 2022 ar handlagt forst i december 2022 och en
avvikelse avser medarbetare som endast tagit ut 15 dagars semester
samtidigt som hen har mer dn 30 dagars semester sparat. Sista avvikelsen

avser medarbetare som inte registrerat ndgon semester alls. Efter

17 MIUN 2011/641
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internrevisionens iakttagelse har medarbetare nu registrerat semester i
efterhand. Enligt HR skulle medarbetarens befattning varit med i Primulas
schabloninldsning av semester men f6ll utanfor. HR sakerstaller att

befattningen finns med infor schabloninldsning 2024.

Internrevisionen har rekommenderat bada institutionen att sékerstélla att
planeringen av sommarsemestern dr klar 1 maj varje ar och en institution
har rekommenderats att pAminna medarbetare om att man maste ta ut

minst 20 dagar av arets semester innan dagar kan sparas.

3.5 Studentinflytande

3.5.1 Studentrepresentation

Arbetsordning for Mittuniversitetet® tillsammans med Arbetsordning for
fakulteten for humanvetenskap?' och Arbetsordning for fakulteten for
naturvetenskap, teknik och medier?* anger att studenterna har rétt att vara
representerade nar beslut fattas eller beredning sker som har betydelse {for
utbildningen eller studenternas situation enligt 2 kap 7 § hogskolelagen.
Inom fakulteten humanvetenskap finns faststallda rekommenderade rutiner
for prefektbeslut®® och inom fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier

finns rutiner for dekans beslutsmaote?*.

Internrevisionen har granskat 20 av totalt 48 diarieforda prefektbeslut
under perioden 2022-11-01 till 2023-11-30. Syftet med
stickprovsgranskningen var att sdkerstalla att arenden som bor omfattas av

studentrepresentation har uppfyllt detta.

Vid en av institutionerna har internrevisionen noterat tva beslut som
avviker gallande studentrepresentation. I ett av stickproven ar det oklart
om beslut samverkats med studentrepresentant. Vid sjdlva beslutstillfallet
har studentrepresentant ej deltagit. I det andra stickprovet framgar att
beslutet ej samverkats med studentrepresentant och studentrepresentant
har inte heller deltagit vid beslut. Av beslutet framgar att det funnits behov
av skyndsam handlaggning. Internrevisionen har till berord institution

lamnat rekommendationen att sdkerstélla att student finns representerad

20 MIUN 2019/580
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vid beslut eller beredning och i de fall samverkan med studentrepresentant
ej skett, tex. pga. behov av skyndsam hantering att beslut som har
betydelse for utbildningen eller studenternas situation delges

studentkarerna (mfs@miun.se) for kinnedom i samband med beslut.

3.5.2 Kursvéarderingar
I hogskoleforordningen kapitel 1, 14 § framgar:

e Hogskolan skall ge de studenter som deltar i eller har avslutat en
kurs en majlighet att framfora sina erfarenheter av och synpunkter
pa kursen genom en kursvardering som anordnas av hogskolan.

e Hogskolan skall sammanstélla kursvarderingarna samt informera
om resultaten och eventuella beslut om atgarder som foranleds av
kursvarderingarna. Resultaten skall hallas tillgangliga for

studenterna.

Av Mittuniversitetets riktlinjer avseende kursvirderingar for utbildning pd
grund- och avancerad nivd® framgar bland annat att kursvarderingar ska
genomforas for samtliga kurser som ges vid universitetet och att studenter
ska informeras om utfallet (inkl. analys) samt att utfallet ska
tillgangliggoras. Ett utvecklingsprojekt pagar inom universitetet for att

tillgangliggora kursvarderingar.

Svarsfrekvensen ar generellt 1ag for institutionernas kursvarderingar, 20
respektive 16 procent. Andelen kursvarderingar dar ingen student svarat
uppgar till 24 respektive 31 procent. Internrevisionen har granskat 20 av
totalt 366 avslutade kurser under perioden 2022-11-01 till 2023-11-30. I
samtliga kurser har studenter fatt tagit del av en kursvardering. Dock har
rapport/utfall ej generats vid fem tillfallen i och med for fa deltagare som
svarat pa kursvarderingen. Internrevisionen har ej f6ljt upp pa vilket satt
studenter fatt tagit del av utfallet men av samtal framgar att respektive
larare ansvarar for att presentera utfallet och eventuella atgarder kopplat

kursvarderingar i samband med kursstart.

Internrevisionen ser positivt pa att det inom bade institutionerna pagar

sjdlvvarderingar, utvarderingar och analyser av utbildningar och kurser

25 MIUN 2021/2579
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dar kursvarderingarnas utfall inkluderas. Bada institutionerna har dven

tillgangliggjort kursanalys pa webben.

Internrevisionen har rekommenderat institutionerna att fortsatta arbetet
med att tillgangliggora kursvarderingar/kursanalyser samt fortsatta

informera och uppmuntra studenter att svara pa kursvarderingar.
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Bilagor
Varderingsskala

Virderingsskala for bedomning av den interna styrningen och kontrollen

inom det granskade omradet:

Storre forbattringsmojligheter

En eller flera kritiska iakttagelser i den
interna styrningen och kontrollen har
identifierats, vilka med stor sannolikhet kan
resultera i en oacceptabel riskniva. Kraver
omfattande atgarder.

Storre forbattringar kravs, da en eller flera
kritiska iakttagelser i den interna styrningen
och kontrollen har identifierats vilka kan
resultera i en oacceptabel riskniva.

Forbattringsmajligheter

En eller flera vasentliga iakttagelser i den
interna styrningen och kontrollen noterade

vilka kan resultera i en oacceptabel riskniva.

Tillfredsstéllande

Den interna styrningen och kontrollen ar
tillrécklig, relevant och effektiv for att ge en
rimlig forsékran om att de risker som ar
foremal for granskning hanteras
tillfredsstallande.
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