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DNR: MIUN 2021/1904

1. Grundlaggande forhallningssatt

Syftet med Mittuniversitetets kvalitetssystem for forskning! ar att skapa
struktur for kvalitetssakring och systematisk kvalitetsutveckling av
universitetets forskning. En central utgangspunkt i Mittuniversitetets
kvalitetssystem for forskning ar det gemensamma ramverk for larosatenas
kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av forskning som utarbetats av SUHF
och som faststalldes 20192

Mittuniversitetet ska vara drivande i arbetet for 6ppen vetenskap samt arbeta
aktivt med de ataganden som innefattas i CoOoARAS3. Mittuniversitetets
processer och arbetssatt for att sdkra och utveckla forskningens kvalitet ska
vara proaktiva, systematiska och integrerade i all verksamhet, inklusive
verksamhetsplanering, budget och uppfdljning. Kvalitetsarbetet ska

saledes praglas av att

e mal for aktiviteter formuleras och kommuniceras;

e processer och arbetssitt organiseras och resurssatt i forhallande till
satta mal;

e ansvar tydligt framgar;

e processer och arbetssiatt genomfors och f6ljs upp;

e att uppfdljningar och utvarderingar kommuniceras och anvands
som grund for utvecklings- och forbattringsarbete;

e kvalitetsarbetet integreras i larosatets uppfoljnings- och

planeringsarbete.

! Se Handliggningsordning for Mittuniversitetets styrdokument, MIUN 2021/290.
2 SUHF (2019) Gemensamt ramverk for lirositenas kvalitetssikring och kvalitetsutveckling av forskning.
3 https://coara.eu/agreement/the-agreement-full-text/
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1.1 Kvalitetskultur
En framgangsrik kvalitetskultur bygger enligt European University Association

dels pa en gemensam vardegrund och ett gemensamt engagemang hos alla
medarbetare, dels pa en tydlig struktur och vildefinierade processer.*

Mittuniversitetet ska verka for en sadan kvalitetskultur.

Mittuniversitetets kvalitetsarbete utgar ifran de etablerade akademiska varden
och arbetsformer som sedan linge ar naturliga inslag i den kvalitetskultur
som praglar verksamheten. Denna kvalitetskultur karaktariseras av standig
forbattring och férnyelse driven av medarbetare och studenter. I
Mittuniversitetets strategi 2019-2026° beskrivs de varderingar som ar

vagledande for kvalitetsarbetet.

Den kvalitetskultur som genomsyrar forskningen ska ta sig uttryck i
etablerade och inbyggda former for kvalitetssékring och kvalitetsutveckling
dér den kollegiala granskningen (peer review) och seminariediskussionen &r
centrala inslag. Forskningens kvalitet och relevans ska fortldpande provas i

interna och externa processer, nationellt och internationellt.

2. Kvalitetsarbetets struktur och upplagg

Mittuniversitetets kvalitetssystem for forskning bygger pa den systematik som
illustreras i forbattringscykeln, dven kallad PDSA-cykeln (Plan-Do-Study-Act),
figur 1. Det innebadr att kvalitetsarbetet initieras och planeras, att atgarder
genomfdrs, att resultat studeras samt att kvalitetsarbetet leder till larande,

forbattring och utveckling.

4 Ex Sursock, A. (2011) Examining Quality Culture Part II: Processes, Tools — Participation, Ownership and
Bureaucracy, Brussels: EUA.
5 MIUN 2018/1006
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1. Utgangspunkter for kvalitetsarbetet

(forutséattningar)
Planera
5. Rutiner for kommunikation och dialog \ 2. Kontinuerligt kvalitetsarbete
6. Rutiner for utveckling och férnyelse (genomforande)
Agera/Lar Genomfor

K Studera J

3. Kvalitetsuppféljning (utfall)
4. Kvalitetsutvérdering (resultat)
5. Rutiner fér kommunikation och dialog

Figur 1. Forbattringscykeln (inspirerad av W.Edwards Deming, 1986)8.
Mittuniversitetets kvalitetssystem bestar av sex sammanldnkade delar (se
figur 2):

Del 1 utgangspunkter for kvalitetsarbetet som beror forskningens

forutsattningar;

Del 2 kontinuerligt kvalitetsarbete som i huvudsak beror forskningens

genomforande;

Del 3 kvalitetsuppfoljning som maéter och varderar olika former av utfall;
Del 4 kvalitetsutvardering som granskar resultat av forskningen;

Del 5 rutiner for kommunikation och dialog;

Del 6 rutiner for utveckling och férnyelse.

¢ Deming, W.E (1986) Out of the Crisis, Cambridge University Press, Cambridge, Massachusetts.
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1.Utgangspunkter for

kvalitetsarbetet
(férutsattningar)

Styrdokument

* Policy och strategier
* VP, uppdrag
litetssystem
* Aktivitetsplaner
* Ansvar & delegationer
* Fakulteternas styrdokument
* Forskningsetiska rutiner

Forskningsnéra
férutsattningar
* Sakring av kompetens
* Utbildningsanknytning
*  Arbetsmilj
* Infrastruktur
* Forskningsstéd
* etc

Kvalitetssystem for forskning

2.Kontinuerligt
Kvalitetsarbete

(genomférande)

Exempelvis

* Kompetensi
* Karrigrstéd

* Samverkan/samproduktion
* Nyttiggdrande

* Utveckling av infrastruktur
* Jamstilldhet och mangfald
* Internationalisering

*  Forskning - utbildning

* Kommunikation

* etc

3.Kvalitets-

uppfoljning
(utfall)

Exempelvis

* Fakultetsvisa uppfdljningar
* Handlingsplaner ARC

*  Projektuppféljningar

* Bibliometriska studier

* Medarbetarenkiter

* etc

4. Kvalitets-
utvardering

(resultat)

Egeninitierade
utvérderingar

* Regelbundna forsknings-

utvdrderingar, ARC

Externinitierade
utvérderingar

* Tillsynsrapporter

* Tematiska utvirderingar
*  Revisionsrapporter

* elc

6.Rutiner for utveckling
& fornyelse

5.Rutiner for kommunikation & dialog
(inklusive verksamhetsdialoger)

Figur 2. Mittuniversitetets kvalitetssystem for forskning.

Detta dokument omfattar de universitetsgemensamma delarna i
Mittuniversitetets kvalitetssystem for forskning medan det fakultetsvisa
arbetet beskrivs i fakulteternas rutiner for kvalitetssakring och

kvalitetsutveckling av forskningen, se figur 3.

Mittuniversitetets kvalitetssystem for forskning

Universitetsgemensamma utgangspunkter och rutiner

Rutiner for kvalitetssdkring och
kvalitetsutveckling av forskning vid
NMT HUV

Rutiner for kvalitetssakring och
kvalitetsutveckling av forskning vid

Figur 3. Kvalitetssystemets uppbyggnad.
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2.1 Fakultetsvisa rutiner for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling
av forskningen
Huvuddelen av arbetet med kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av
forskningen bedrivs inom fakulteterna. Respektive fakultet har sdledes
beslutat om fakultetsvisa rutiner” (Rutiner for kvalitetssikring och
kvalitetsutveckling av forskningen vid fakulteten for HUV respektive NMT) som
omfattar del 1-6 i figur 2, det vill sdga principer och arbetsformer for
kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av forskningen?. I rutinerna
tydliggors hur fakulteterna sékerstaller att de kontinuerligt samlar in,
analyserar och anvédnder information med béaring pa forskningens kvalitet och
relevans som underlag for kvalitetsutveckling, strategiska beslut och

prioriteringar.
I rutinerna inkluderas bland annat f6ljande omraden:

¢ God forskningssed

e Forskningens frihet

e Kompetensforsorjning, kompetensutveckling och karridrstod

e Sambandet mellan forskning och utbildning

e Jamstalldhet i forskningens forutsattningar och genomforande
e Samverkan och nyttiggorande

e Arbetet med forskningsutvarderingar (ARC)

e Rutiner for publicering och kommunikation

e Uppfoljning av stodverksamhet och infrastruktur for forskning

e Rutiner for forskningsmiljoernas utveckling och fornyelse.

7 MIUN 2021/198 resp. MIUN 2020/1688
8 Se rektorsuppdrag MIUN 2020/1688
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3. Utgangspunkter for kvalitetsarbetet (Del
1)

Kvalitetssystemet for forskning ska understodja det strategiska arbetet pa alla

nivaer inom universitetet och ska ytterst bidra till realiseringen av

universitetets vision, mal och strategi, se Mittuniversitetets strategi 2019-2026°.

Kvalitetssystemet inbegriper all forskning och ar uppbyggt med strukturer,

rutiner och processer for att sikra hog kvalitet i forskningen.

Med utgingspunkter for kvalitetsarbetet avses principer, aktiviteter och
dokument som dr styrande for forskningsverksamheten och dess

forutsattningar.

3.1 Kvalitetspolicy for forskning
Mittuniversitetet ska bedriva forskning som bidrar till vetenskaplig utveckling
och en hallbar samhallsutveckling. Mittuniversitetets forskning ska vara

erkdnd inom vetenskapssamhallet och inom samhallet i ovrigt.

Forskningen ska bedrivas genom aktivt deltagande i den nationella och
internationella kunskapsutvecklingen och genom anvandandet och
utvecklandet av vetenskapliga teorier och metoder i enlighet med god
forskningssed. Som del i detta ska Mittuniversitetet samverka med det

omgivande samhallet.

Forskningen ska uppfylla kraven i Hogskolelagen och Hogskolefoérordningen
och varna om forskningens frihet och trovardighet. Mittuniversitets forskning
ska sdkerstélla utbildningens vetenskapliga grund genom att den integreras i

all undervisning,.

For att sdkerstdlla och utveckla forskningens kvalitet ska Mittuniversitetet
bedriva ett proaktivt, systematiskt och inkluderande kvalitetsarbete som &r

integrerat i verksamheten och i verksamhetsstyrningen. Kvalitetsarbetet ska

9 MIUN 2018/1006:3
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bidra till forverkligandet av universitetets vision och strategiska mal samt

uppfylla yttre kvalitetskrav. Kvalitetsarbetet ska innefatta saval

kvalitetssakring som standig utveckling av forskningens forutsattningar,

genomforande samt utveckling och férnyelse.

3.2 Roller och ansvar

I Arbetsordning for Mittuniversitetet’” beskrivs roller och ansvar pa olika nivaer.

I Arbetsordning for fakulteten for naturvetenskap, teknik och medier' samt

Arbetsordning for fakulteten for humanvetenskap'> redovisas vilka organ och

befattningshavare inom fakulteterna som far fatta beslut for respektive

fakultetsnamnds rakning. Universitetsdirektoren ansvarar for kvalitetsarbetet

inom forvaltningen.

Funktion/Niva

Ansvar i kvalitetssystemet

Universitetsstyrelse

Universitetsstyrelsen beslutar om den interna
resursférdelningen och uppféljningen av denna
avseende universitetets langsiktiga mal, vision
och strategier, planeringsforutsattningar samt
verksamhetsplan och budget.

Rektor

Rektor ansvarar for att leda universitetets
strategiutveckling och verksamhetsplanering
samt att genomfdra universitetsdvergripande
uppfdljning av verksamhet och ekonomi.

Utbildningssamordningsorganet

Organet har uppdrag att diskutera och driva
fakultetsovergripande utbildningsfragor och
samordningsfragor samt i vissa fall bereda
sadana fragor for ledningsradet.

Mittuniversitetets doktorandrad

Radet hanterar universitetsévergripande fragor
som berdr utbildning pa forskarniva.
Doktorandradet ska aven bidra till
kvalitetssa@kring av forskarutbildningen och vara
ett forum for erfarenhetsutbyte Gver
fakultetsgranserna.

10 MIUN 2019/580
11 MIUN 2019/1139
12 MIUN 2019/658
13 HF 2 kap. 2 §
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Funktion/Niva

Ansvar i kvalitetssystemet

Forskningsetiska radet

Radet ar ett radgivande organ som kan
genomféra granskningar av projekt och ge rad
och synpunkter. Radet kan aven ge rad och
rekommendationer pa en ansdkan innan den
skickas till Etikprovningsmyndigheten.

Radet for god forskningssed

Radet ansvarar for universitetets utredningar av
andra misstankta avvikelser fran god
forskningssed an de som prévas sarskilt enligt
LAO.

Fakultetsnamnder

Fakultetsndmnderna har ett dvergripande ansvar
for kvalitet och kvalitetsutveckling av innehallet i
fakultetens verksamhet. Fakultetsndmnderna
faststaller langsiktiga dvergripande strategier och
handlingsplaner (verksamhetsplaner) pa grundval
av inriktning beslutad av universitetsstyrelsen
eller rektor.

Dekaner

Dekanerna ansvarar for uppfoljning och
utvardering av ekonomi och verksamhet inom
fakultetens ansvarsomrade samt att vidta
relevanta atgarder till foljd darav.

R&d for utbildning pa grund-
och avancerad niva
(GRUR/GRU)

Raden har till uppgift att bevaka och framja
utbildningen pa grund- och avancerad niva.
Raden ska verka for att utveckla och sakerstélla
kvalitet i all utbildning pa grund- och avancerad
niva inom respektive fakultet.

R&d for utbildning pa
forskarniva (FUR/RUF)

Raden har till uppgift att bevaka och framja
utbildningen pa forskarniva. Raden har ett
kvalitetsansvar for utbildningen pa forskarniva
inom respektive fakultet.

Anstallningsraden

Raden har till uppgift att bereda
anstallningsarenden for fakultetsnamnden.
Raden ska folja upp resultatet av de processer
som anstallningsradet ansvarar for.

Programraden

Raden har till uppgift att arbeta med
kvalitetsutveckling inom respektive
utbildningsprogram.

Amneskollegier

Kollegierna ansvarar for kvalitet och utveckling av
kurser inom sitt ansvarsomrade.

Amnesféretradare Amnesféretradarna ska utdva ett évergripande
kvalitetsansvar fér amnet
Prefekter Prefekterna ansvarar for personal, planering,

kvalitetsarbete, samordning och utveckling av
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Funktion/Niva Ansvar i kvalitetssystemet

institutionen och samordning med program i vilka
institutionen medverkar.

Universitetsledningens stab Universitetsledningens stab ansvarar for att vid
(ULS) behov uppdatera Mittuniversitetets
kvalitetssystem.

De kollegiala arbetsformerna och de kollegiala organen ar av central betydelse

for Mittuniversitetets kvalitetsarbete, dels i form av deltagande i
kvalitetsgranskningar genom peer review-forfarande, dels genom
Mittuniversitetets kollegiala ledningsorgan. Till dessa hor, forutom
fakultetsnamnder och tillhdrande rad, till exempel @mnes-, forskar- och

handledarkollegier.

3.3 Delaktighet och engagemang

I Hogskoleforordningen framhalls att kvalitetsarbetet dr en gemensam
angeldagenhet for larosatets personal och studenter!4. Mittuniversitetet ska ha
systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och
ansvar hos medarbetare, doktorander och studenter, se bland annat
uppfoljningsaktiviteterna i kapitlet Beskrivning av uppfoljnings- och

utvirderingsaktiviteter.

Samtliga chefer vid Mittuniversitetet har ett ansvar att skapa goda
forutsattningar for delaktighet i kvalitetsarbetet och for att stimulera detta
finns bland annat ett samverkansavtal mellan arbetsgivare och fackliga
organisationer som reglerar medarbetarnas inflytande. Detta galler i saval

verksamhetsfragor som policyfragor.

3.4 God forskningssed

God forskningssed betyder att det gar att lita pa att forskningen haller hog

kvalitet, att forskningen utfors och rapporteras pa ett sanningsenligt satt,

14 HF 1 kap. 4§
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utfors med respekt for viktiga samhalleliga varden, samt att forskaren tar

ansvar for sin forskning och dess foljdverkningar.

All forskning vid Mittuniversitetet ska folja vedertagna principer for god
forskningssed, det vill siga den moraliska praxis som utvecklas da
forskningens olika aktorer i dialog med det omgivande samhallet kritiskt
reflekterar kring forskningsverksamheten’®. Vidare ska Mittuniversitetet folja
de nationella rekommendationer om god forskningssed som beslutats av
Sveriges universitets- och hogskoleforbund'® och den europeiska kodexen for
forskningens integritet som publiceras av All European Academics, ALLEA.
Alla medarbetare vid Mittuniversitetet ansvarar for att god forskningssed

foljs.

Mittuniversitetet ska bedriva ett forebyggande arbete {for att framja god
forskningssed. Misstankar om avvikelser fran god forskningssed hanteras av

Radet for god forskningssed!” enligt sarskild handlaggningsordning?®.

Oredlighet i forskning definieras som allvarliga avvikelser fran god
forskningssed i form av fabricering, forfalskning eller plagiering som begas
med uppsat eller av grov oaktsamhet vid planering, genomforande eller
rapportering av forskning'. Misstankar om oredlighet i forskning utreds av

Namnden for provning av oredlighet i forskning, NPOF.

3.5 Forskningens frihet

Det fria kunskapssokandet dr en av hornstenarna i ett demokratiskt samhalle.

Autonomi och akademisk frihet ska saledes vara centrala utgangspunkter for
all forskning vid Mittuniversitetet. Forskningen ska sta fritt fran

patryckningar fran omvarlden och forsvara forskningens frihet, integritet och

550U 1999:4

16 SUHF, Rekommendationer for hanteringen av misstankar om avvikelser fran god forskningssed, 2020-05-20.
17 MIUN 2020/2739

18 MIUN 2020/2738

19 SFS 2019:504
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kvalitet. I detta har fakulteterna ett ansvar att framja och folja upp

forskningens frihet.

3.6 Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Mittuniversitetet ska sdkerstélla att all undervisande personal har saval den
vetenskapliga som pedagogiska kompetens som motsvarar
utbildningsverksamhetens behov. Rattvisa och transparenta processer for

rekrytering och kompetensutveckling av personalen ska tillampas.

Det systematiska arbetet med kompetensforsorjning ska avse att etablera,
tillampa och folja upp processer som syftar till att attrahera, rekrytera,
utveckla, behalla samt avveckla personal®. I Mittuniversitetets
anstillningsordning® finns faststdllda mal for rekrytering av larare, se d&ven
fakulteternas arbetsordningar avseende sakerstallande av lararkompetens.
Regler och kvalitetskriterier for olika anstallningar samt

handlaggningsordningar finns beslutade.?

Mittuniversitetets attraktivitet som arbetsgivare dr av central betydelse for en
framgangsrik och langsiktig kompetensforsorjning. Mittuniversitetet ska
arbeta med strategisk kompetensforsorjning med tillhorande
kompetensforsorjningsplaner och medarbetarsamtal. Den 6vergripande
strategiska kompetensforsorjningsplanen ska ange universitetets prioriterade
mal inom omrddet. Medarbetarsamtalet skall leda till en individuell
utvecklingsplan, som grundar sig pa verksamhetens mal och inriktning och

den anstalldes fort- och vidareutbildning.

3.7 Sambandet mellan forskning och utbildning

Sambandet mellan forskning och utbildning regleras i Hogskolelagen? och

sdkerstalls initialt i samband med utbildningens inrattande. Sambandet ska

20 Mittuniversitetets medarbetarportal under rubriken Chefsstod
2 MIUN 2013/1282

2 Mittuniversitetets medarbetarsidor

2 HL SFS 1992:1424
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utgora en central grund i utbildningens kontinuerliga utveckling och
fornyelse.?* Att starka och synliggora kopplingen mellan forskning och
utbildning och att sarskild omsorg dgnas professionsutbildningar ar ett av de
uttalade malen i Mittuniversitetets strategi 2019-2026.

Fran forskningens perspektiv medfor detta en stravan att forskningen som

bedrivs vid Mittuniversitetet ocksa ska komma utbildningen till gagn?.

3.8 Jamstalldhet

Mittuniversitetet ska verka for att jaimstalldhet framjas i forskningens
forutsattningar och genomforande. Mittuniversitetet ska arbeta systematiskt
for en jamn konsfordelning i grupper som bereder och beslutar avseende

forskningens forutsattningar och genomforande.

Jamstalldhetsarbetet ska vara en integrerad del i kvalitetsarbetet och omfatta
jamstallda karridrvagar, mojligheter till kompetensutveckling och forskning
pa lika villkor. Arbetet med jamstalldhet ska kontinuerligt f6ljas upp och

relevanta forbattringar genomforas.

3.9 Samverkan och nyttiggérande

Samverkan i forskningen ska bidra till samhallets utveckling i vid mening,
bidra till forskningens kvalitet och vitalitet samt skapa varde i verksamheten
hos samarbetspartnern. De forskare som genom samverkan exponeras for
problemstallningar och utmaningar i naringsliv och samhalle far dérigenom
insikter som kan omsattas i fornyelse och kvalitetsutveckling i forskning och
utbildning. Omsesidighet, dmsesidig nytta, kunskapsutbyten, och gemensam
utveckling av nya kunskapsomraden ar dairmed bade malet for och

kannetecken pa god samverkan?.

2+ MIUN 2015/817
2 MIUN 2018/1820
26 Se dven SUHF (2018) Lirositenas samverkan med det omgivande samhiillet — utgdngspunkter och principer.
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Mittuniversitetet ska, bland annat genom innovationskontoret Fyrklgvern?,
arbeta for en forskningskultur som stimulerar entreprendrskap samt
nyttiggdrande och kommersialisering av forskningsresultat. I detta arbete ska
forskare erbjudas kvalificerat stod i processen att nyttiggora
forskningsbaserad kunskap. Holdingbolaget Miun Holding AB:s framsta
uppgift ska vara att kommersialisera forskning och kunskaper framtagna
inom Mittuniversitetet och gora dem tillgédngliga for samhallet samt att starka

samarbetet mellan universitetet och naringslivet.

3.10 Stodverksamhet och infrastruktur

Detta omrade omfattar exempelvis forsknings- och innovationsradgivning,
radgivning avseende forsknings- och forskaretik samt stod i samband med
publicering, datalagring och forskningsansokningar. Det inkluderar dven

tillgang till laboratorier, utrustning och annan apparatur.

Mittuniversitetet ska folja upp stodverksamhet och infrastruktur for forskning
och vid behov vidta andamalsenliga kvalitetshdjande atgarder.?
Stodverksamhet och infrastruktur utvarderas i samband med ARC-

utvarderingarna (se vidare beskrivning i avsnitt 6.1).

4. Kontinuerligt kvalitetsarbete (Del 2)

Det kontinuerliga kvalitetsarbetet ska vara systematiskt, det vill saga folja
forbattringscykeln (figur 1) och kdannetecknas av l1opande forbéttringar i den
dagliga verksamheten. Kvalitetsarbetet baseras alltsa inte bara pa de cykliska
uppfoljningar och utvarderingar som beskrivs i kapitlet Beskrivning av
uppfoljnings- och utvirderingsaktiviteter. Utifran genomforda aktiviteter ska
lampliga atgarder vidtas I6pande for att forbattra och utveckla forskningen
och de aktiviteter som ar viardeskapande for studenterna, doktoranderna och

medarbetarna.

27 IK Fyrklovern bestar av KaU, LnU, OrU och Miun (samordnande).
28 MIUN 2021/198 resp. MIUN 2020/1688
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Ett led i arbetet med att fraimja det kontinuerliga kvalitetsarbetet dr en arlig
utlysning av sarskilda utvecklingsprojekt (Allminna lirositesprojekt, ALP)%.
Projekten syftar till att stimulera Mittuniversitetets utveckling med projekt och
kan fungera som piloter eller forstudier for en bredare anvandning inom

larosatet.

5. Kvalitetsuppfoljningar (Del 3)

Med kvalitetsuppfoljning avses har en regelbunden métning eller
undersokning som pa olika sétt samlar in och sammanstaller information om
en viss verksamhet eller utfallet av genomforda aktiviteter.
Kvalitetsuppfoljningar dr mindre omfattande an kvalitetsutvarderingar och

metoden omfattar séllan sjalvvardering eller extern beddmning.

Mittuniversitetet ska kontinuerligt samla in, analysera och anvanda relevant
information med baring pa forskningens kvalitet och relevans, som underlag
for kvalitetsutveckling, prioriteringar och strategiska beslut. Dessa

uppfoljningar kan vara bade kvantitativa och kvalitativa.

Beskrivningar av det fakultetsvisa arbetet med regelbunden
kvalitetsuppf6ljning av forskningen aterfinns i Rutiner for kvalitetssikring och

kovalitetsutveckling av forskningen vid fakulteten for HUV respektive NMT>0,

Ett centralt inslag i Mittuniversitetets arbete med kvalitetsuppfoljningar ar de
terminsvisa verksamhetsdialoger med bilaterala 6verenskommelser som

narmare beskrivs i avsnitt 7.1.

2 MIUN 2018/715
30 MIUN 2021/198 resp. MIUN 2020/1688
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6. Kvalitetsutvarderingar (Del 4)

Med kvalitetsutvardering avses har en relativt omfattande genomlysning av

en verksamhet och metoden inkluderar vanligtvis sjalvvardering och extern

bedomning. Har ingar arbetssatt for att utvardera resultat av kvalitetsarbetet
samt att granska forskningens kvalitet. Utvarderingarna ar antingen

egeninitierade eller externinitierade, se del 4 i figur 2.

6.1 Egeninitierade utvarderingar

Oberoende och aterkommande kollegiala utvarderingar av all forskning (sd
kallade Assessment of Reserach and Co-production, ARC) genomfdrs sedan 2013.
Utvarderingarna genomfors med bedomningskriterier harledda ur
Hogskolelagen, Hogskoleférordningen, UKA:s beddmningsgrunder® samt de
kvalitetskriterier som antogs av SUHF 201932, Sedan 2023 ar Mittuniversitetet
ansluten till CoARA varfor de bedomningskriterier som tillampas i
utvdrderingarna ska harmoniera med CoARAs ataganden. Utvarderingarna

genomfors i normalfallet med ett intervall pa mellan sex och sju ar.

De larosdtesovergripande forskningsutvarderingarna syftar till att utveckla
universitetets forskning i enlighet med universitetets vision och strategiska
mal samt att starka forskningsmiljoernas kvalitetsutvecklande forméagor. Ett
uttalat mal for processen dr att den ska vara kvalitetsdrivande och bygga pa
forskarnas delaktighet. Genomforandet ska bidra till reflektion och fordjupad
analys av forskningens nuldge samt att stodja utvecklingen av kort- och
langsiktiga mal. Utvarderingen ska sarskilt beakta forskningens utveckling

efter tidigare utvarderingar.

Utvarderingarna omfattar all forskning for en utvarderingsperiod som
beslutas infor varje utvardering. Sdval amnesforskning som forskning vid
Mittuniversitetets centrum utvarderas. Fakulteterna beslutar om indelning av

forskningen i utvarderingsenheter, sa kallade Units of Assessments (UoA).

31 Se UKA:s hemsida.
32 SUHF (2019) Gemensamt ramverk for lirositenas kvalitetssikring och kvalitetsutveckling av forskning.
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Fakulteterna kan besluta om att undanta ett imne med ingen eller mycket

begransad forskningsvolym fran utvarderingen.

Utvarderingarna genomfors ur ett nationellt och internationellt perspektiv och
genomfors pa engelska med internationellt sammansatta expertpaneler.

Panelernas sammansattning regleras i handlingsplanen.

Till varje forskningsutvardering faststills en handlingsplan som omfattar
forutsattningar, organisation, genomforande, tidplan och budget.
Handlingsplanen beslutas av rektor. Gemensamt for utvarderingarna ar att
bedomningsunderlaget omfattar relevanta uppgifter och indikatorer,
sjdlvvarderingar och platsbesok. Expertpanelerna forfattar en rapport om
vardera UoA. Rapporterna ska innehalla forslag till strategiska beslut
betraffande forskningscentrum och &mnesforskning samt forslag till atgarder

for att kvalitetsutveckla forskningen.

Planeringen och genomforandet av utvarderingarna sker i ndra samverkan
med fakulteterna. Utfallet fran utvarderingarna behandlas i respektive
fakultet enligt faststdllda rutiner®. Utvarderingsresultaten och en analys av

dessa behandlas i ledningsradet och universitetsstyrelsen.

Information om, och resultat av utvarderingarna och vidtagna
kvalitetshdjande atgarder ska publiceras och kommuniceras pa ett
andamalsenligt sdtt inom och utanfor universitetet. For varje utvardering

utarbetar kommunikationsavdelningen en kommunikationsplan.

Utover dessa kan Mittuniversitetet efter behov initiera andra utvarderingar.

6.2 Externinitierade utvarderingar

Bland de forskningsrelaterade utvarderingar som dr externt initierade finns
Vetenskapsradets nationella utvirderingar av utvalda forskningsfalt, UKA:s

granskning av universitetets kvalitetssystem for forskning, UKA:s tematiska

3 MIUN 2021/198 resp. MIUN 2020/1688
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utvarderingar samt den juridiska larosatestillsyn som foregar samma
granskning. For dessa utvarderingar galler samma interna ledningsprocesser

som for egeninitierade utvarderingar.

7. Rutiner for dialog och kommunikation
(Del 5)

Atgirder som planeras eller genomfors till f6ljd av en uppfoljning eller
utvardering, ska kommuniceras till samtliga berorda, se vidare kapitlet
Beskrivning av uppfoljnings- och utvirderingsaktiviteter. Kommunikationen ska
folja de vagledande principer som framgar i Mittuniversitetets
kommunikationspolicy.* Policyn anger vad som galler for saval intern som
extern kommunikation samt kommunikationsansvaret for bade medarbetare

och olika roller/funktioner.

7.1 Kvalitetsdrivande verksamhetsdialoger

Universitetsledningen och dekanerna ansvarar for att genomfora terminsvisa
och strukturerade verksamhetsdialoger® som omfattar rektorsdialoger med
fakulteterna, forvaltningen samt dekandialoger med fakulteternas
institutioner, se figur 4. Prefekterna ansvarar for att fora dialoger med
foretradare for den kollegiala organisationen. Verksamhetsdialogerna ska
inkludera en aterkommande dialog kring forskningens kvalitet och relevans
och i forekommande fall berora de aktiviteter som omfattas av
kvalitetssystemet, inklusive prognoser, utfall och resultat samt identifierade

utmaningar och utvecklingsbehov.

3 MIUN 2019/180
3 MIUN 2019/1118
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Rektor &
universitetsledning

Prefekter/institutioner 0 O Forvaltningsavdelningar

Aktuellt kvalitetsarbete inklusive kvalitetsuppféljningar och -utvarderingar

@ Overenskommelser samt uppféljning av tidigare éverenskommelser

Figur 4. Struktur for verksamhetsdialoger inklusive éverenskommelser.

Utifran verksamhetsdialogerna ansvarar rektor, universitetsdirektor och
dekaner for att uppratta bilaterala 6verenskommelser om hur de olika
ledningsnivaerna kan stotta utvecklingen lokalt i verksamheten, samtidigt
som den lokala verksamheten bidrar till att uppfylla 6vergripande
malsittningar. Overenskommelserna och erfarenheterna fran foregaende
period utgor en bas for verksamhetens inriktning fram till nistkommande
dialogtillfalle, nar uppfoljning och férnyad diskussion om den fortsatta
riktningen sker utifran underlaget fran foregdende dialog och verksamhetens
utveckling sedan dess. Verksamhetsdialogerna ger darmed inspel till
verksamhetsplaneringen. Diskussioner fors darefter i ledningsgrupper utifran

ett helhetsperspektiv for larosatet.

7.2 Information till allmanheten

Mittuniversitetet ska tillimpa en hog grad av transparens och kontinuerligt
informera om universitetets kvalitetsarbete. Vidare ska Mittuniversitetet
publicera information om verksamheten som é&r tydlig, korrekt, objektiv,

uppdaterad och lattillganglig.
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8. Rutiner for utveckling och fornyelse
(Del 6)

Sista steget i forbattringscykeln, lar-steget i figur 1, syftar till att sakerstalla att
resultat fran uppfoljningar, utvarderingar och 6vrigt kvalitetsarbete
(exempelvis genom verksamhetsdialoger och fakulteternas rutiner for
kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av forskningen) leder till forbattring
och fornyelse av forskningen samt att tillimpade arbetssatt utvecklas. Det
betyder att forbattringsatgarder av storre omfattning ska resurssattas och
relevanta uppdrag inforas i verksamhetsplan for Mittuniversitetet och
aktivitetsplaner pa fakultetsnivan samt att atgarder aterkopplas i
forbattringscykeln och leder till uppféljning och utveckling i Utgangspunkter
for kvalitetsarbetet, del 11 figur 2. Se dven de specifika rutinerna i anslutning
till respektive aktivitet i kapitlet Beskrivning av uppfdljnings- och
utvarderingsaktiviteter. Mindre forbattringsatgarder, det vill sdga atgarder
som inte kraver sarskilda verksamhetsuppdrag eller sarskilt budgetutrymme
ska genomforas inom ramen for ordinarie verksamhet. Samtliga
forbattringsatgarder ska aterkopplas till utgangspunkter och férutsattningar
(del 1) sa att de kan f6ljas upp och uppdateras vid behov.

Skapa resurseri

. budget och ge
Stérre atgérder verksamhetsuppdrag
(del )

Identifierade och Genomfér forbattringar (del 6)

kommunicerade samt aterkoppla och uppdatera
forbattringsatgarder utgangspunkterna for
(fran del 5) Mindre atgérder kvalitetsarbetet (del 1)

Figur 5. Rutiner for utveckling och férnyelse av utbildningen i relation till kvalitetssystemets
delar i figur 2.
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9. Beskrivning av uppfoljnings- och
utvarderingsaktiviteter

Nedan beskrivs nagra centrala kvalitetsuppfdljningar och

kvalitetsutvarderingar som avser universitet som helhet. De

fakultetsspecifika aktiviteterna for uppfoljning och utvardering av

forskningen beskrivs i dokumenten Rutiner for kvalitetssakring och

kvalitetsutveckling av forskningen vid fakulteten for HUV respektive NMT.

9.1 Uppfdljningar pa central niva

Universitetsovergripande indikatorer (1-arscykel)

Syfte

Ansvarig
Genomfbérande

Intressenter

Dialog och
kommunikation

Utveckling och

fornyelse

Las vidare

3 MIUN 2019/1118

Indikatorerna utgér ett underlag for analys av och dialog och
ska indikera sarskilda utvecklingsbehov.

Universitetsledningen stab

Uppfdljningen bestar av Idpande matning och analys av
vissa nyckelfaktorer som har central betydelse for
universitetets strategi. Indikatorerna harleds fran de effekter
som universitetets verksamhet avses leda till enligt
strategin, och bygger pa uppfdljningsbehov utifran
verksamhetsdialogerna (attraktivitet, relevans, kvalitet och
hallbar utveckling).

Universitetsstyrelsen, studenter/doktorander, ledningsrad,
fakulteter och férvaltning.

Indikatorerna utgér underlag for analys och diskussion inom
ramen for exempelvis verksamhetsdialogerna. Det ar alltsa
resonemangen kring varfér indikatorvardena ser ut som de
gor, och vad de sager om var forskning, som utgor deras
primara bidrag till verksamhetsutvecklingen.

Utifran verksamhetsdialogerna traffas éverenskommelser
om hur man fran centralt hall kan stoétta utvecklingen lokalt.
Diskussioner fors sedan i ledningsgrupper utifran ett
helhetsperspektiv for larosatet.

Mittuniversitetets styrmodell36
Mittuniversitetets medarbetarportal Uppféljning.
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Intern uppféljning av kvalitetssystemet (3-arscykel)

Syfte

Ansvarig
Genomfbérande

Intressenter
Dialog och

kommunikation

Utveckling och
fornyelse

Las vidare

Syftet ar félja upp kvalitetssystemets funktion och
efterlevnad.

Central kvalitetshandlaggare

Kartlaggning av genomférda aktiviteter och intervjuer med

chefer, larare, administratorer, doktorander med flera.
Ledningsrad, fakulteter, centrum och institutioner.

Resultatet av uppféljningen presenteras och diskuteras med

universitetsledning och fakulteter. En sammanfattning av
uppfdljningen publiceras i medarbetarportalen.

Utvecklingsatgarder identifieras avseende metoder,
arbetssatt och dess efterlevnad. Dessa kan vid behov
medfdra justering av kvalitetssystemet.

Se under kvalitetsarbete pa Mittuniversitetets
medarbetarportal.

9.2 Egeninitierade utvarderingar

Aterkommande utvérdering av all forskning, ARC (ca 6-arscykel)’”

Syfte

Ansvarig
Genomfbérande

Intressenter

Dialog och
kommunikation

Utveckling och
fornyelse

Las vidare

Att utveckla universitetets forskning i enlighet med
universitetets vision och strategiska mal samt att starka
forskningsmiljdernas kvalitetsutvecklande férmagor.

Mittuniversitetets ledningsrad.

Kollegial granskning som genomférs med internationellt
sammansatta paneler enligt faststalld handlingsplan.
Underlag fér beddmning ar sjalvvarderingar,
sammanstallning av vasentliga uppgifter och platsbesdk.
Resultaten sammanstalls i offentliga rapporter.
Utvarderingen samordnas med utvardering av
forskarutbildningen.

Ledningsrad, fakulteter inklusive FUR/RUF, berérda
institutioner och foérvaltning.

Se handlingsplan (kommunikationsplan) for respektive
forskningsutvardering.

Forbattrings- och utvecklingsaktiviteter resurssatts och
implementeras enligt processbeskrivningen i figur 4.

Se Mittuniversitetets interna webbplats under forskning.

3 Avser all forskning vid universitetet, aren 2013/14, 2021/22 och darpa i ca sexarscykel.
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9.3 Externinitierade utvarderingar

Mittuniversitetets forskning och narliggande verksamhet kan vara foremal

for externt initierade utvarderingar i olika former. De resultat som

framkommer i samtliga utvarderingar ingdr i de rutiner som omfattas av

universitetets kvalitetsarbete. Nedan beskrivs tre av dessa utvarderingar.

Vetenskapsradets nationella forskningsutvérderingar®

Syfte

Ansvarig
Genomférande

Intressenter

Dialog och
kommunikation

Utveckling och
fornyelse

Las vidare

Att ge en nationell bild i ett internationellt perspektiv av
resultaten av forskning i Sverige inom ett visst &mne eller
tema.

Respektive fakultet.

Internationella paneler som granskar ett urval av
forskningsdamnen enligt sarskild rutin.

Ledningsrad, fakulteter inklusive FUR/RUF, berérda
institutioner.

Offentliggérande av rapporter sker via Vetenskapsradet.
Intern information sker pa Mittuniversitetets webbplats.

Forbattrings- och utvecklingsaktiviteter resurssatts och
implementeras enligt processbeskrivningen i figur 4.

Vetenskapsradets hemsida

Tematiska utvirderingar, UKA (6-arscykel)

Syfte

Ansvarig

Genomforande

Att bidra med kunskap och nationella jamférelser av

larosdtenas arbete kring aktuella omraden.
Samordning genom ULS.

Avser ett urval av tematiska omraden enligt UKAs plan
och med process faststilld av UKA. En intern

processbeskrivning for alla utvirderingar som genomfors av
UKA aterfinns i Handldggningsordning for UKA-granskningar

vid Mittuniversitetet.>

3 Vetenskapsradet, Dnr 3.2.2018-00113

3 MIUN 2024/2244
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Tematiska utvidrderingar, UKA (6-arscykel)

Intressenter

Dialog och
kommunikation

Utveckling och
fornyelse

Las vidare

Universitetsledning, fakulteter, institutioner, férvaltning,
amneskollegier, doktorander, studenter och allmanhet.
Den interna kommunikationsprocessen foljer

Handl&ggningsordning fér UKA-granskningar vid
Mittuniversitetet.

Forbattrings- och utvecklingsaktiviteter resurssatts och
implementeras enligt processbeskrivningen i figur 4.

Se UKAs hemsida4® samt Mittuniversitetets medarbetarsidor
for kvalitetsarbetet.

Utvirdering av kvalitetssystemet, UKA (ca 6-arscykel)

Syfte

Ansvarig
Genomfbérande

Intressenter

Dialog och
kommunikation

Utveckling och

fornyelse
Las vidare

40 Se UKAs hemsida

Utvarderingen syftar dels till att granska larosatenas
kvalitetsarbete i forskningen, dels till att bidra till larosatenas
kvalitetsutveckling.

Samordnas via ULS.

Enligt UKAs modell och tidplan. En intern
processbeskrivning for alla utvarderingar som genomfors av
UKA aterfinns i Handldggningsordning fér UKA-
granskningar vid Mittuniversitetet.

Ledningsradet, fakulteter, institutioner, amnes- och
forskarkollegier, studenter och allmanhet.

Offentliggérande av rapporter sker via UKA. Den interna
kommunikationsprocessen foljer Handlaggningsordning for
UKA-granskningar vid Mittuniversitetet.

Forbattrings- och utvecklingsaktiviteter resurssatts och
implementeras enligt processbeskrivningen i figur 4.

Se UKAs hemsida samt Mittuniversitetets medarbetarsidor
for kvalitetsarbetet.
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