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Begransad delning

Jamforelser & & &

] ] ] S o« & Mittuniversitetet
Mlttunlversrtetet Gruppnamn: é& Q\Q \ké < MID SWEDER DNIVERSITY
Kvantitativa krav | 48 49 48 47
6ve rg ri pande Arbetstempo 59 61 58 59
Kanslomassiga krav | 42 46 39 41
Inflytande | 55 54 59 50
Utvecklingsmdjligheter | 75 77 8 67
Variation i arbetet = 74 76 73 72
Meningiarbetet | 77 78 79 73
Forutségbarhet 62 61 66 60
Erkdnnande | 66 67 69 60
Rolltydlighet | 72 73 73 69
Rollkonflikter | 45 49 43 41
Ledarskapskvalitet | 65 64 68 61
Socialt stod fran éverordnad 79 78 80 78
Socialt stod fran kollegor | 81 80 80 82
Social gemenskap iarbetet | 78 77 78 78
Engagemang i organisationen | 66 68 67 60
Arbetsengagemang | 70 71 72 66
Oro for arbetsléshet | 29 29 28 30
Oro for forandrade arbetsforhallanden 29 29 26 32
Kvaliteti arbetet 66 65 67 65
Tillfredsstéllelse med arbetet | 69 71 71 64
Konflikt mellan arbete och privatliv | 41 44 40 39
Horisontell tillit | 69 68 70 68
Vertikal tillit | 69 70 73 61
Organisatorisk rattvisa | 58 58 62 52
Sjalvskattad halsa | 60 61 62 57
Utbrandhet | 36 36 34 38
Stress 40 42 38 40

Eget profildiagram COPSOQ 3. Hamtat fran copsoq.se, 2026-02-24.
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Begransad delning

Resultat skalor
mot nationella
referensvarden —
Mittuniversitetet

overgripande

Mittuniversitetet
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Begransad delning

Resultat utifran J-DR modellen

Mittuniversitetet

Belastningar

Ledningsfaktorer

Resurser

Egen radarmodell COPSOQ 3. Hamtat fran copsoq.se, 2026-02-23.

Instalining till arbetet

4
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Lastips om JD-R modellen
Artikel av Berthelsen, H., Hakanen,
J. & Westerlund, H. (2018)

Artikel av  Bakker, AB. &
Demerouti, E. (2007)
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https://doi.org/10.1371/journal.pone.0196450
https://doi.org/10.1108%2F02683940710733115

Begransad delning
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Mittuniversitetet: Ledningsfaktorer MM ,ILE E‘\,\‘,QL‘,{‘E[ i,';?,tft
Organisatorisk rattvisa

+35

+30 [ oo

25 Ledningsfaktorer ar ett samlande

Vertikal tillit <19 Erkénnande begrepp for de faktorer som ar
< kopplade till ledarskapet och samspelet
=5 med medarbetarna. Ledare har en

arbetsvillkor, arbetsmangd och den
sociala miljon pa arbetsplatsen — och
darmed balansen mellan belastningar
och resurser i arbetet och dels har
ledarskapet direkt betydelse for
medarbetarnas motivation.

= central roll fér medarbetarnas
(">; ’) engagemang, valmaende och halsa.
Dels har de mojlighet att paverka t.ex.

Socialt stod fran

Férutsagbarhet .
dverordnad

Ledarskapskvalitet

Eget radardiagram COPSOQ 3. Hdmtat fran copsoq.se, 2026-02-23.
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Begransad delning

Mittuniversitetet: Resurser

Socialt stod fran
kollegor
+ 35

+30

Mening i arbetet +25
+20

+15

Horisontell tillit

Utvecklingsmajligheter Variation i arbetet

Eget radardiagram COPSOQ 3. Hamtat fran copsoq.se, 2026-02-23.

g Rolltydlighet
—
N /
—
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Mittuniversitetet
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Resurser i arbetet ar faktorer som
bidrar positivt till att uppna
arbetsrelaterade malsattningar, samt
stimulera personligt larande och
utveckling. Tillrackliga resurser kan
delvis jamka de belastningar som
arbetet innebar i form av olika typer
av belastningar, och paverkar aven
medarbetarnas installning till
arbetet.
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Begransad delning
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Mittuniversitetet: Belastningar Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Oro for férandrade
arbetsforhallanden

Konflikt mellan arbete iﬁu

och privatliv -25 Kdanslomadssiga krav
-20
-1

— Belastningar i arbetet
' handlar om fysiska,
: psykologiska, sociala eller
l : organisatoriska aspekter i ett
"% arbete som kraver ihallande
| \\\ fysisk och/eller psykologisk
Kvantitativa krav \\g Arbetstempo anstrangning. Hog belastning
9 kan Over tid generera
g belastningssymptom for den
.~' enskilda medarbetaren.
e

.

Rollkonflikter Oro for arbetsloshet

Eget radardiagram COPSOQ 3. Hamtat fran copsoq.se, 2026-02-23.
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Begransad delning

Mittuniversitetet: Belastningssymptom

4

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Stress

Uttalade belastningssymptom
kan over langre tid leda till allvarlig
fysisk och psykisk sjukdom. Det ar
viktigt att komma ihag, att
belastningssymptom inte kan
paverkas direkt — istallet behodver
insatser riktas mot det som kan
andras sa som ledningsfaktorer,
resurser och belastningar.

(N

Utbrandhet

Eget radardiagram COPSOQ 3. Hamtat fran copsoq.se, 2026-02-23.
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Begransad delning

Mittuniversitetet: Installning till arbetet _ “ ]
Mittuniversitetet
Tillfredsstéllelse med MID SWEDEN UNIVERSITY

arbetet

Installning till arbetet ar positiva
utfall av den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon. Det ar viktigt
att komma ihag, att installning till

Engagemangi  arbetet inte kan paverkas direkt —

organisationen jst3)let behdver insatser riktas mot
det som kan andras sa som
ledningsfaktorer, resurser och
belastningar.

Kvalitet i arbetet

Arbetsengagemang

Eget radardiagram COPSOQ 3. Hamtat fran copsoq.se, 2026-02-23.
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Begransad delning

Socialt kapital — Onskvért med ett hégt vérde Vv
Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

« Putnam (1993) definierar socialt kapital som: Socialt kapital ar de funktioner
hos en organisation, ex. natverk, normer och tillit, som framjar koordinering och

samarbete for det allmanna basta. Analys av socialt kapital:
« Den potential och resurs som kan uppnas genom dmsesidigt tillitsfulla - Litar ledningen pa att medarbetarna
samarbetsrelationer samt rattvisa och respekt for varandra. gor ett bra jobb?
« Kan kopplas till sjukfranvaro, personalomsattning, innovation, produktivitet, - Litar medarbetarna i allménhet pa
samarbete, kvalitet och engagemang i arbetet. varandra?
Medarbetare pa arbetsplatser med hdgt socialt kapital upplever: . Kan medarbetarna lita pa den
Har mer inflytande information som kommer fran
battre stod Iedningen’?
Erkannande fran narmsta chef '
Battre utvecklingsmojligheter « Ar det mojligt for medarbetarna att
Ar mer benagna att hjalpa varandra uttrycka sina asikter och kanslor?
Presterar battre
Hogre grad av trivsel och tillfredstallelse i arbetet - Ldses konflikter pé ett rattvist satt?
Ar friskare och visar farre tecken pa dverbelastning
« Fordelas arbetsuppgifterna pa ett
Mittuniversitetet HUV ~NMT  Férvaltningen rattvist satt?
Socialt kapital 64 65 68 58
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Begransad delning

Krankande beteenden inom Mittuniversitetet senaste 12 manaderna Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Krankande beteende Andel som anger att de blivit | Av vem/vilka
utsatt inom MIUN som helhet

Hot om vald 1,5% Kollegor, 6verordnad, Klient/kund/patient

Fysiskt vald 0%

Mobbning 9,6% Kollegor, 6verordnad, understalld, Klient/kund/patient
Digitala krankningar 3,8% Kollegor, overordnad, understalld, Klient/kund/patient
Icke onskvard sexuell 0,5% Kollegor, klient/kund/patient

uppmarksamhet

Diskriminering 5,1% Kollegor, éverordnad, studenter, annan

Mittuniversitetet
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Begransad delning

Friskfaktorer och riskfaktorer

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Friskfaktorer — framjar halsa i verksamheten

Socialt stod och bra socialt klimat
Bra ledarskap och narvaro av chef pa arbetet

Tydlig arbetsmiljopolicy och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Utvecklingsmajligheter for anstallda

Strukturer for kommunikation och kannedom
om verksamheten

Delaktighet och inflytande for starkt
engagemang och kontroll for anstallda

Rattvis och respektfull behandling
Samarbeten och teamarbete
Erkannande och feedback

Balans mellan insats och beloning
Anstallningstrygghet

Riskfaktorer - kraver ett forebyggande
arbetsmiljoarbete genom SAM

» Fysiskt och mentalt kravande arbete
« Otrygg anstallning

» Bristande utvecklingsmojligheter

» Obalans insats/beloning

« Hoga krav och lag kontroll i arbetet

« Mobbning, hot, trakasserier, krankningar och
konflikter

* Bristande socialt stod fran
chefer/medarbetare

» Bristande psykosocial, organisatorisk och
fysisk arbetsmiljo

* Organisationsforandringar t.ex. teknik- och
ledningsforandringar, omstruktureringar och
nedskarningar

« Fordomar om psykisk ohalsa

Mittuniversitetet
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Begransad delning

Krav i arbetet

Kvantitativa krav — Onskvért med ett lagom lagt vérde

« Ar din arbetsborda ojamnt férdelad sa att arbete
samlas pa hog?

«  Kommer du efter med ditt arbete?

* Hur ofta hander det att du inte hinner slutfora alla
dina arbetsuppgifter?

Arbetstempo — Onskvért med ett lagt vérde
«  Ar du tvungen att arbeta valdigt snabbt?
* Arbetar du i ett hogt tempo under hela dagen?

Kanslomassiga krav - Onskvért med ett lagt vérde

* Hamnar du genom ditt arbete i kanslomassigt
pafrestande situationer?

» Maste du hantera andra manniskors personliga
problem i ditt arbete?

- Ar ditt arbete kdnslomassigt kravande?

Arbetets organisering och innehall ¢
Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Inflytande — énskvért med ett hégt vérde
« Kan du paverka vad du gor i ditt arbete?

« Har du mgjlighet att paverka vasentliga beslut
som galler ditt arbete?

« Kan du paverka vem du arbetar tillsammans
med?

« Kan du paverka din arbetsmangd?

Utvecklingsmojligheter - 6nskvért med ett hégt vérde

« Har du mgjlighet att lara dig nagot nytt genom
ditt arbete?

« Erbjuder ditt arbete mojligheter att utveckla dina
fardigheter?

* Kan du anvanda ditt kunnande eller dina
fardigheter i ditt arbete?

Variation i arbetet - 6nskvért med ett hégt véarde
 Ar ditt arbete varierat?

Mening i arbetet - énskvért med ett hdgt vérde
- Ar ditt arbete meningsfullt?

Mittuniversitetet
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Begransad delning

Relationer och ledarskap

Forutsagbarhet - 6nskvért med ett hégt vérde

« Far du veta allt du behdéver for att klara ditt arbete pa ett
bra satt?

* Far du information i god tid pa din arbetsplats t.ex. nar
det galler viktiga beslut, férandringar och
framtidsplaner?

Erkannande - 6nskvért med ett hogt vérde
* Behandlas du rattvist pa din arbetsplats?

* Uppmarksammar och uppskattar ledningen din
arbetsinsats?

Rolltydlighet - 6nskvért med ett hégt vérde
« Vet du precis vad som forvantas av dig i ditt arbete?
* Vet du exakt vilka som ar dina ansvarsomraden?
* Finns det klara mal for ditt arbete?

Rollkonflikter - énskvért med ett lagt vérde

* Maste du ibland goéra nagot som egentligen borde ha
gjorts annorlunda?

* Maste du ibland gora saker i ditt arbete som kan verka
onodiga?

« Stalls det krav som strider mot varandra i ditt arbete?

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Ledarskapskvalitet - 6nskvért med ett hégt vérde

| vilken utstrackning ar din narmaste chef...

« ar bra pa att planera arbetet?

* ar bra pa att hantera konflikter?

« ser till att samtliga medarbetare har bra
utvecklingsmojligheter?

Socialt stod fran dverordnad - 6nskvért med ett hégt

véarde

* Om du behdver, ar din narmaste chef beredd att lyssna
pa problem som ror ditt arbete?

* Om du behdver, far du stdéd och hjalp med ditt arbete fran
din narmaste chef?

Socialt stod fran kollegor - énskvért med ett hégt vérde

Socia

* Om du behdover, far du hjalp och stéd fran dina kollegor?

* Om du behdver, ar dina kollegor beredda att lyssna till
dina problem med arbetet?

| gemenskap i arbetet - 6nskvért med ett hbgt véarde
+  Ar stamningen bra mellan dig och dina arbetskamrater?

« Kanner du dig delaktig i en gemenskap pa din
arbetsplats?

« Ar samarbetet bra mellan arbetskamraterna pa din
arbetsplats?

Mittuniversitetet
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Begransad delning

Samspel mellan individer och arbete

Engagemang i organisationen - 6nskvért med ett hogt
vérde
* Hur ofta dvervager du att sdka ett nytt jobb?

+ Ar du stolt 6ver att vara en del av den organisation som du
arbetar inom?

» Skulle du rekommendera andra att séka anstallning pa din
arbetsplats?

Arbetsengagemang - 6nskvért med ett hogt véarde
« Jag ar starkt engagerad i mitt arbete.
« Jag har ett brinnande intresse for mitt arbete.
« Jag kanner mig full av energi nar jag utfor mitt arbete.

Oro for arbetsloshet - 6nskvért med ett lagt varde

« Ar du orolig for att det skulle bli svart att hitta nytt arbete
om du blev arbetslds?

* Oroar du dig for att bli arbetslos?
* Oroar du dig for att ny teknologi kan goéra dig 6verflodig?

Oro for forandrade arbetsforhallanden - 6nskvért med ett
lagt varde
+ Ar du orolig for att dina arbetsuppgifter férandras mot din
vilja?
«Ar du orolig for att bli omplacerad mot din vilja?

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Kvalitet i arbetet - 6nskvért med ett hogt vérde

* | vilken utstrackning anser du att det ar mgjligt att utféra dina
arbetsuppgifter med en tillfredsstallande kvalitet?

«  Ar du ndjd med kvaliteten pa det arbete som utférs pa din
arbetsplats?

Tillfredstallelse med arbetet - 6nskvért med ett hbgt vérde
« de fysiska arbetsférhallandena?
» ditt arbete som helhet, allt inrdknat?
+ det satt dina kunskaper anvands pa?
« dina framtidsutsikter i jobbet?

Konflikt mellan arbete och privatliv - 6nskvért med ett lagt vérde

« Kanner du att ditt arbete tar sa mycket av din energi att det
paverkar privatlivet negativt?

« Kanner du att ditt arbete tar sa mycket av din tid att det
paverkar privatlivet negativt?

« Kanner du att kraven i ditt arbete stor privatlivet?

Mittuniversitetet
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Begransad delning

Socialt kapital

Horisontell tillit - 6nskvért med ett hogt vérde
» Litar medarbetarna i allmanhet pa varandra?

Vertikal tillit - 6nskvért med ett h6gt varde
« Litar ledningen pa att medarbetarna gor ett bra jobb?

* Kan medarbetarna lita pa den information som kommer fran
ledningen?

Ar det mojligt for medarbetarna att uttrycka sina asikter och
kanslor?

Organisatorisk rattvisa - 6nskvért med ett hégt vérde
« Loses konflikter pa ett rattvist satt?
» Fordelas arbetsuppgifterna pa ett rattvist satt?
» Blir medarbetarna uppskattade for en bra arbetsinsats?

&

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Halsa och valbefinnande

Sjalvskattad halsa - 6nskvért med ett hogt vérde
« | allmanhet, skulle du vilja saga att din halsa ar

Utbrandhet - énskvért med ett lagt varde
* Hur ofta har du saknat ork och energi?
* Hur ofta har du varit kanslomassigt utmattad?
* Hur ofta har du varit fysiskt utmattad?

Stress - 6nskvért med ett lagt véarde
* Hur ofta har du haft svart att koppla av?
* Hur ofta har du varit anspand?
* Hur ofta har du varit lattretlig?

Mittuniversitetet
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